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Tratamiento de Datos Personales de Clientes
17 noviembre 2023

1. Objetivo

Documentar el recorrido del fratamiento de datos personales de clientes.
2. Ruta tratamiento de Datos Personales

a. Recopilacion de Datos

BUSICONTI S.A. recopila datos personales de sus clientes y/o trabajadores
desde su aplicacién BusiTime para cumplir con las obligaciones
contractuales comprometidas para la  prestacion  de  servicios
relacionados con las dreas de contaduria, auditoria y administracion; la
asesoria en recursos humanos, manejo de ndmina, ofertas de
capacitacion, cursos o eventos relacionados.

Los datos recopilados incluyen:

i. Nombresy apellidos,

i. NUmero de cédula,
ii. Direcciones de correo electréonico corporativo.

b. Finalidad del Tratamiento

La finalidad principal de este tfratamiento de datos de clientes es procesar
y elaborar:

i. Control de horarios laborales,

i. Generacién de reportes internos de sobretiempos,
ii. Roles de pago quincenales y mensuales,
iv. Cumplimiento de obligaciones laborales.

c. Consentimiento Informado

Antes de recopilar datos de sus clientes, BUSICONTI S.A. elabora vy
comparte una “Propuesta de Prestacion de Servicios”, la cual debe ser
estudiada por el cliente, para su posterior aprobacion, la aprobacion del
cliente, junto con el consentimiento para el inicio de la prestacion del
servicio puede realizarse con el envio de un correo electréonico, o con la
enfrega de este documento respectivamente firmado.

Al acceder y utilizar la aplicacién web destinada al registro de
sobretiempos laborales, el usuario autoriza a BUSICONTI S.A. de manera
expresa y voluntaria el fratamiento de sus datos personales por parte del
cliente y sus trabajadores, conforme a la normativa vigente en materia
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de proteccion de datos.
d. Seguridad de Datos

BUSICONTI S.A. implementa medidas de seguridad para proteger los
datos personales de sus clientes. Esto incluye el cifrado de datos durante
la fransmision, confratacion de servicios de almacenamiento de datos en
la nube y la restriccion del acceso de los datos solo a personal autorizado.

e. Minimizacion de Datos

BUSICONTI S.A. recopila solo la informacién necesaria para cumplir con
los fines establecidos. Por ejemplo, no recopila datos innecesarios para el
cumplimiento de sus obligaciones, como informacion médica.

f. Transparencia

BUSICONTI S.A. mantiene una politica de transparencia al proporcionar a
los clientes acceso a su informacion personal y explicar cémo se utiliza.
Los clientes pueden acceder a sus datos personales y solicitar su
actualizacioén.

d. Retencién de Datos

BUSICONTI S.A. retiene los datos personales durante el tiempo necesario
para cumplir con las obligaciones contractuales y legales. Por ejemplo,
los datos de fransacciones se retienen durante un periodo especifico
para cumplir con requisitos fiscales, lo que puede llegar, dependiendo el
caso hasta 10 anos.

h. Derechos de los Titulares de Datos

Los titulares de los datos personales podrdn ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicidén, asi como cualquier otro
derecho reconocido por la legislacion local, mediante solicitud escrita
dirigida al correo electronico o canal establecido por BUSICONTIS.A. para
tales fines. La empresa se compromete a atender dichas solicitudes en los
plazos establecidos por la ley y a garantizar el adecuado manejo de los
datos conforme a los principios de protecciéon y respeto a la privacidad.

i. Transferencia de Datos a Terceros

BUSICONTI S.A. comparte datos con terceros, para el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, laborales y societarias, como el envio de
declaraciones fiscales mensuales y anuales o el envio de informacidn
requerida por el Ministerio de Trabajo de Ecuador. Antes de la
transferencia, la empresa asegura que el envio de estos datos se realice
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utilizando los canales que las autoridades de control disponen para este
efecto, cumpliendo con estandares de seguridad y privacidad.

j. Notificacion de Brechas de Seguridad
En caso de una brecha de seguridad, BUSICONTI S.A. notifica a los clientes

y a las autoridades reguladoras segun las leyes de proteccion de datos
aplicables.

Firma: w ﬂ(@@;@

Haydee Merd Escalante. MBA
CEO

Fecha: noviembre 2024
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